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Resumo

O objetivo desse estudo foi validar um instrumento
de andlise através da metodologia teste e reteste e
verificar o perfil geral e mercadolégico do THD formado
pela Escola Técnica de Sadde (ETS) da Universidade
Estadual de Montes Claros. O estudo piloto foi realiza-
do com a utilizac&o de um questionario semi-estrutura-
do aplicado no intervalo de duas semanas, duas ve-
zes, para THDs egressos. O questionario foi validado
devido a concordancia estatisticamente significativa
entre as questdes apresentadas. Quanto ao perfil do
egresso, pode-se destacar um evidente predominio das
alunas no curso, com intensa preocupacéo e interesse
por educacdo continuada e sintonizadas com a ampli-
acdo do mercado de trabalho, como possibilitado pelo
Sistema Unico de Salde.

Palavras-chave: técnico em higiene dental; vali-
dagdo; questionario.

Abstract

The aims of this study was to validate an assess-
ment instrument by test-retest method and to verify ge-
neral and employment profiles of DH graduated in He-
alth Technical School (HTS) of State University of Mon-
tes Claros. This pilot study was performed with a half-
structuralized questionnaire applied twice at two we-
eks intervals, to DH. The questionnaire was validated
using statistical significant concordance among the pre-
sented questions. As to the profiles, there was a marked
female prevalence, with strong interest for continued
education and job market widening, such as provided
for by the brazilian Unified Health System.

Keywords: dental hygienist; validation; ques-
tionnaire.

Introducao

drea da saude ocupa-se da producado de cuidados inte-

grais de satide no ambito publico e privado do sistema

de servicos, por meio de acoes de apoio ao diagndstico;
de educacdo para saide; de protecao e de prevencao; de recupe-
racdo e de reabilitacdo; além de gestdo em saude. Essas agdes
sdo desempenhadas por profissionais de nivel superior e de ni-
vel técnico integrantes das diferentes subdreas da saidde (2). O
campo da Satide estabelece interfaces com todas as dreas das
atividades humanas, a medida que as questdes relativas a satde
perpassam todos os processos produtivos nos diferentes ramos
de atuacao e de atividades laborais (9).

Nesse contexto de atuagdo multiprofissional em satide e aper-
feicoamento continuo das acées do Sistema Unico de Satide
(SUS), os técnicos em satde constituem um contingente expres-
sivo da forca de trabalho (7, 10). Dentre os diversos atores em
nivel técnico dessa drea, destaca-se o técnico em higiene dental
(THD), que deve atuar integrado e em consonancia com a equi-
pe multiprofissional de saidde (3, 4).

O THD e o auxiliar de consultério dentdrio (ACD) sdo profis-
sionais da drea da satde, cuja formacgdo estd regulamentada
nacionalmente. O exercicio dessas ocupacdes estd sob supervi-
sao do cirurgido-dentista e se sustenta no Cédigo de Etica Odon-
tolégica e na Resolucdo do CFO n° 185/93, alterada pela Resolu-
¢ao do CFO n° 209/97. O THD e o ACD compdem a equipe de
saide bucal e realizam atividades necessdrias a prestacao de
cuidados no ambito da promocdo, da prevenc¢io e da recupera-
¢do da saidde bucal. Atuam nas unidades e nos servicos de saide
publicos ou privados, conveniados ou ndao ao SUS (3, 4). Dessa
forma, as funcodes destinadas ao THD incluem a prevencao e a
higienizacdo bucal, a atuagdo em acdes e em campanhas educa-
tivas, e, além disso, esses profissionais podem subsidiar os pro-
fissionais de nivel superior em estudos epidemiolégicos e clini-
cos (2, 7, 10). Cabe ressaltar, ainda, que a inser¢cao dos THDs estd
em expansdo nas equipes de Saide da Familia (2).

A Universidade Estadual de Montes Claros (Unimontes), por
intermédio da Escola Técnica de Satude (ETS), do Centro de En-
sino Médio e Fundamental (CEMF), tem oferecido desde abril
de 1994 cursos para a formacdo de THDs. Em decorréncia da
escassez de estudos voltados para o conhecimento do perfil dos
egressos formados em Cursos Técnicos de Higiene Dental e do
desconhecimento da eficdcia e da adequabilidade dos bin6mi-
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os THD/Servico Puiblico e THD/
PSE o Centro de Ciéncias Biol6-
gicas e da Satide (CCBS) e a ETS
da Unimontes desenvolveram
um estudo sobre esse assunto
em consonancia com os vetores
de orientacdo do Programa de
Pesquisa para o SUS. Foram ob-
jetivos desse estudo piloto, vali-
dar um instrumento de andlise
através da metodologia teste e
reteste e verificar o perfil geral e
mercadolégico do THD formado
pela Escola Técnica de Satde
(ETS) da Unimontes.

Metodologia

Este estudo piloto foi reali-
zado com a utilizacdo de um
questiondrio semi-estruturado
e teve como objetivos validar o
instrumento de andlise e avali-
ar o perfil epidemiolégico e
mercadolégico dos THDs egres-
sos dos cursos da ETS/Unimon-
tes. Foi feita andlise prospecti-
va, com abordagem teste e re-
teste. A populacdo amostral foi
obtida a partir dos registros do
Departamento de Odontologia
da Unimontes. Por intermédio
desses arquivos foram acessa-
dos 23 ex-alunos do curso de
THD da Unimontes, perfazendo
10% da amostra final do estudo
(231 alunos). Esses ex-alunos
estiveram matriculados entre os
anos de 1994 a 2006 e atualmen-
te encontram-se trabalhando
nas clinicas da prépria univer-
sidade ou no Centro de Especi-
alidades Odontolégicas (CEO)
do municipio de Montes Claros.

Para aplica¢ao dos questiond-
rios, os avaliadores foram previ-
amente calibrados e treinados.
Diversas dimensoes de andlise
foram contempladas pelo ques-
tiondrio incluindo dados de iden-
tificacdo geral (nome, endereco,
género, faixa etdria, ano de con-
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clusdo do curso técnico e grau de
escolaridade atual), dados
profissionais (drea de atuacio,
inserc¢do pds-conclusao do
curso de THD, instituicdo em
que atua, modalidade de con-
tratacdo, nimero de empregos,
faixa salarial, carga hordria de
trabalho e desvio ou atuacao
em funcido), educacido perma-
nente (adequac¢do do projeto
politico pedagdégico a prdtica
profissional, cursos e suges-
toes programadticas) e visao
sobre PSF e Servi¢co Publico.
Algumas questdes apresenta-
vam itens para justificativa e
inclusdo de outros dados. Os
critérios de exclusdo adotados
foram: profissionais nao encon-
trados durante o estudo ou que
ndo consentiram formalmente
em participar da pesquisa.

Apé6s duas semanas da apli-
cacdo dos questiondrios, os
egressos responderam nova-
mente ao mesmo instrumento.
Os dados obtidos foram pare-
ados e inseridos no Programa
de Andlise Estatistica SPSS 15.0
for Windows (Chicago, Illinois,
EUA) e submetidos a estatisti-
ca descritiva e ao teste Kappa,
para avaliar a concordéancia in-
tra-entrevistados. Assim, esta
primeira etapa da investigacao
cientifica verificou a validade
e a confiabilidade desse ques-
tiondrio e apresentar os resul-
tados preliminares obtidos.

Esse estudo foi conduzido
de acordo com os preceitos de-
terminados pela resolucao
196/88 do Conselho Nacional
de Saide do Ministério da Sau-
de, e pela resolugdo CFO 179/
93 do Cédigo de Etica Profissi-
onal Odontolégico, sendo apro-
vado pelo Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Es-
tadual de Montes Claros — Uni-
montes.
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Resultados

As questdes avaliadas no mé-
todo teste e reteste foram alista-
das na Tabela I. A concordancia
entre as respostas dadas no teste
e reteste foram expressas através
do valor do Kappa e do p estatis-
tico. Todas as questdes conside-
radas apresentaram o valor de p
estatisticamente significante.

Os dados obtidos e citados
nas tabelas seqiienciais referem-
se a avaliacdo do reteste. Todos
os profissionais participantes do
estudo foram do género femini-
no com estrato etdrio médio de
30 a 34 anos (39,1%) e predomi-
néincia de feodermas (47,8%). Os
indicadores referentes a caracte-
risticas da estratificacdo de ida-
de, escolaridade, insercao e atu-
acao no mercado de trabalho es-
tao apresentados na Tabela II. A
maioria das THDs entrevistadas
(52,2%) ja havia concluido o cur-
so ha pelo menos 5 anos e pos-
suia o ensino médio técnico
como escolaridade madxima
(73,9%).

A maior parte das entrevista-
das (82,6%) encontrava-se em-
pregada ou jd trabalhava na drea
do curso, imediatamente apds a
conclusdo do curso de THD. Ob-
servou-se que 65,2% das entre-
vistadas atuam em universida-
des. Com relagdo ao regime tra-
balhista de contratacdao das
THDs, a modalidade mais co-
mum foi a CLT (69,6%). Oitenta e
sete por cento das profissionais
atuavam em um unico emprego,
com faixa salarial entre um a
dois saldrios minimos mensais.
E interessante observar que
34,8% das THDs atuam com des-
vio de funcgodes.

A Tabela III se refere a avalia-
¢do da educacgdo continuada das
THDs. Quanto a verificacao se as
disciplinas ministradas durante
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o curso de formacao preencheram as necessidades da prdatica profissional, 91,3% das entrevista-
das afirmaram que sim. Cursos de atualizacdo profissional e de biosseguranca foram os mais
oferecidos (21,7% e 13%, respectivamente). Ap6s a conclusdo do curso de formacao, 69,6% respon-
deram terem feito aprofundamentos de contetddo visando a educacdo continuada. A maioria das
THDs (47,8%) realizaram seus dltimos cursos de educacdo continuada hd pelo menos dois anos.
Os contetddos mais procurados foram, respectivamente, cursos conjugados, atualizacdo profissio-
nal sem especificacdo e biosseguranca (30,4%, 21,7% e 13%). Quanto aos cursos que despertaram
maior interesse de forma isolada foram, respectivamente, marketing pessoal e conceitos e prati-
cas sobre o servico ptublico (17,4% e 8,7%).

Quanto a visdao das THDs frente ao servico publico e PSF, 91,3% das profissionais atestaram
saberem da participa¢do obrigatéria dos THDs junto as equipes de satde bucal do PSF (modali-
dade II) e 95,7% responderam conhecerem as funcdes exercidas no PSE Todas as THDs reconhe-
ceram que o PSF representa uma importante modalidade empregaticia porque permite aplicar e
aperfeicoar suas atividades frente a comunidade. Todavia, para 43,5% das entrevistadas, o THD
ndo executa ainda plenamente suas func¢des no setor publico (Tabela IV).

Tabela I. Dados estatisticos referentes as varidveis e a aplicacdo do teste e reteste com o valor do Kappa para cada item e do
p estatistico

Faixa etaria 0,943 <0,001
Cor de pele 0,653 <0,001
Tempo de conclusao de curso 0,784 <0,001
Escolaridade atual 1,000 <0,001
Apds o término do curso, conseguiu emprego na area de formacao? 0,747 <0,001
Instituicio em que atualmente trabalha 0,912 <0,001
Regime de contratacdo 1,000 <0,001
Trabalha em mais de um emprego 0,832 <0,001
Faixa salarial 0,790 <0,001
Carga horéria semanal 0,427 0,001
Atualmente vocé exerce que funcao? 0,493 <0,001
Tem conhecimento de alguém exercendo a funcdo sem qualificacao? 0,345 0,016
As disciplinas do curso regular atendem sua pratica profissional? 0,646 0,001

Depois da conclusao do curso regular, realizou cursos para atualizacao ou aprofundamento

de contelidos? 0,893 <0,001
Quando realizou esses cursos apds a formatura? 0,644 <0,001
Onde realizou os cursos de educacdo continuada? 0,600 <0,001
Areas de realizacao dos cursos 0,543 <0,001
Para o melhor exercicio da profissao, que conteidos poderiam ser inseridos na grade curri- 0261 0.021
cular regular? o o
Quais seriam as funcées do THD no PSF? 0,697 0,001
Sabe quais sdo as atribuicées do THD no PSF? 1,000 <0,001
Por que acredita que o PSF seja uma importante opcao de trabalho para o THD? 0,434 <0,001
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Tabela Il. Dados referentes a caracteristicas Tabela Ill. Dados referentes a educacao continuada das THDs
da estratificacao de idade, escolaridade, = 23)
insercao e atuacao no mercado de trabalho

das THDs (n = 23)
Variaveis (%)
Variaveis (%) ._ e
izacao de atualizacdes

Sim 16 69,6

25-29 5 21,7 - : No 7 ’ e
35-39 1 4,3 1-2 10 43,5
o 2 8,7 e 1 47,8
45-49 4 17,4 >5 2 8,7
50-54 - e Local de realizacao das atualizagoes
Conclusao do curso (anos) ETS/Unimontes 7 304
1-2 8 34,8 Jornadas e congressos 1 4.3
3-5 3 13 Outros 6 26,1
>5 12 52,2 Combinacoes acima 6 26,1
Nao respondeu 3 13

Ensino médio 17 73,9 Areas de realizacao das atualizacoes

Ensino superior 6 26,1 Biosseguranca 3 13
Atualizacao geral 7 30,4
L 15 69,9 Diversos cursos combinados D 21,7
Estatutario 5 21,7 Nio realizou 8 34,8
CEMELD 2 8,7 Contetdos sugeridos para insercdo no

1 5 21,7 Nogoes de administracdo e gestao 1 43
1a2 16 69,6 Nocoes sobre servico publico 2 8,7
2,1a4 2 8,7 Marketing pessoal 4 17,4
até 20 1 4,3 Conteudo suficiente 1 4,3
20 a 30 7 30,4 Outros 1 4,3

31 a40 8 34,8

> 40 7 30,4

Discussao

A caracterizacdo do macrossetor Saide envolve

Tabela IV. Dados referentes ao conhecimento das THDs

(n = 23) sobre o PSF os diversos tipos de prestadores de servicos de sau-
de, estendendo-se também a muitos ramos da in-
Variaveis (%) dustria, do comércio e dos servicos em geral (12).
Numa caracterizacdo da saide como setor que apre-
_ Conhecimento das senta extensas ramificacoes, verifica-se que qualquer
atribuicdes dos THDs no PSF . . ~ .
T 22 | 957 estimativa da ocupacdo do setor saide tende a ser
o ] 4"3 conservadora, pois é orientada pela busca de seg-
mentos ocupacionais mais visiveis e escapam do
Promocéo e prevencao em satde bucal | 4 17,4 conjunto mais amplo de ocupagdes que se vincu-
Diversas funcées combinadas 19 82,6 lam de forma mais indireta ao setor (6). Dentre os
diversos atores em nivel técnico que atuam na drea
Aperfeicoamento das atribuicoes 10 | 435 da satde, destaca-se o técnico em higiene dental
: (Ui ':’. SomEnidade : : (THD), que deve atuar integrado e em consonancia
Maior conhecimento da realidade 4 17 4 . . R . .
da comunidade ' com a equipe multiprofissional de satide e em sin-
Ampliacdo do mercado de trabalho 2 8,7 tonia com o cirurgido-dentista (3).
Crescimento profissional e pessoal 1 4,3 No presente estudo, procurou-se estabelecer a
Outros motivos 6 26,1 validacdo de um instrumento para aplicacdo nesse

publico-alvo. Os valores do p estatistico evidencia-
ram a confiabilidade e validade do questiondrio atra-
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vés da andlise teste e reteste (8).
Através de resultados parciais,
procurou-se identificar perfil
epidemiol6gico e mercadolégi-
co dos THDs egressos dos cur-
sos da ETS/Unimontes. Apés
andlise prospectiva, com aborda-
gem teste e reteste, foi observa-
do que 100% da populacao ava-
liada foi do género feminino,
com faixa etdria prevalente entre
30 a 34 anos (39,1%) e 25 a 29
anos (21,7%). Esses resultados
sdo concordantes com os de
FRAZAO (7) que avaliou a parti-
cipacdo do pessoal auxiliar odon-
tolégico (PAO) na promocao de
satde bucal. Nesse estudo, 92,7%
do PAO eram do género femini-
no e com idade entre 17 e 37
anos; 95% da populacao estuda-
da possuiam o ensino funda-
mental completo e 70% haviam
concluido o ensino médio. Na
presente investigacao, 73,9% das
THDs entrevistadas possuiam o
ensino médio.

Com relacdo a rentabilidade
salarial, observou-se neste estu-
do que a maioria das THDs pos-
suem renda salarial mensal mé-
dia de um a dois saldrios mini-
mos, seguido por 21,7% que re-
cebem um saldrio minimo (Ta-
bela II). Ainda na Tabela II ob-
serva-se que ha um equilibrio no
regime de trabalho no tocante a
carga hordria semanal, variando
de 20 a 40h, com discreto predo-
minio do intervalo de 31 a 40
horas semanal. No estudo de
FRAZAO (7), foi observado que o
PAO trabalhava em média 40 ho-
ras/semanais e recebia em mé-
dia US$ 215,30 (ACD) e US$
220,00 (THD).

A formacgdo em servigo do
THD é uma estratégia que, ao
mesmo tempo em que possibili-
ta ao aluno aprender a partir dos
problemas demandados pela re-
alidade, utiliza-se deles e os

transforma, contribuindo para a
melhoria da qualidade desses
servicos. O ambiente de traba-
lho, entendido como a “sala de
aula”, é um local para se apren-
der, mas também para se aprimo-
rar (11). A oportunidade de o es-
tudante participar do cotidiano
do servigo, suas dificuldades,
seus mecanismos politicos e de
poder representa um aporte pe-
dagégico inesgotdvel. Pressu-
poe-se que a formacdo precede
e ultrapassa o ambito escolar. Ela
continua no mundo do trabalho,
mediada pelas instituicdes de
saude (1). Essa educacdo conti-
nuada também é demandada
pela visdao de integracdo entre
servico e academia (5). Na Tabe-
la III foi possivel observar que
as THDs avaliadas mostraram-se
atentas a execucao de cursos de
educacdo continuada. A maioria
das profissionais (69,6%) reali-
zou cursos de capacitacao, ocor-
rendo principalmente no perio-
do de 3 a5 anos e 1 a 2 anos,
respectivamente, apés a conclu-
sdo do curso e THD. Ainda na
Tabela II, observa-se que a mai-
or parte das entrevistadas suge-
riu a insercdo de novos conteu-
dos no projeto politico pedago-
gico dos cursos regulares de
THD. Destacando-se nesse que-
sito os contelidos de marketing
pessoal, servico publico, admi-
nistracao e gestao.

O THD destaca-se dentre os
profissionais de nivel técnico in-
seridos na drea da saude, atuan-
do de forma integrada e em con-
sonancia com a equipe multipro-
fissional de saiide e em sintonia
com o cirurgido-dentista. Nesse
cendrio que visualiza a satide
bucal como capacitada para ge-
racdo de atividades promotoras
de satde, atuante na prevenc¢ao
de céries e doencas periodontais
e no diagndstico precoce de le-

sdes bucais, como cancer bucal,
além da preservacao das funcoes
essenciais de mastigacao, deglu-
ticdo e adequada fonacado, o THD
se reveste de amplas fungodes e
acdes no universo da satde (3).
Embora esse seja o perfil de atu-
acdo desejado, ndo raro esses
profissionais sdo subutilizados e
nao sao detentores de funcdes
que deveriam desincumbir (7).

Relativo a ESB no Programa de
Saidde de Familia (PSF), é funcao
do THD acompanhar e apoiar o
desenvolvimento dos trabalhos
da equipe e registrar na Ficha D
— Satdde Bucal, do Sistema de In-
formacdo da Atencado Bdsica
(SIAB), todos os procedimentos
de sua competéncia realizados
(3). No presente estudo, obser-
vou-se que as THDs apresenta-
ram conhecimento de suas atri-
bui¢des junto ao PSF (Tabela
IV). Ainda nessa tabela, perce-
bem-se diferentes justificativas
da importancia destes profissio-
nais técnicos na ESE Destacam-
se principalmente aperfeicoa-
mento das atribuicdes junto a
comunidade, maior conhecimen-
to da realidade social e possibi-
lidade de ampliacdo do merca-
do de trabalho.

Em sintese, esta investigacao
cientifica, através de resultados
parciais, mostrou alguns indica-
dores relacionados ao perfil dos
egressos dos cursos de THD ofer-
tados pela ETS da Unimontes.
Pode-se destacar um evidente
predominio das alunas no curso,
com intensa preocupacao e inte-
resse por educacdo continuada e
sintonizada com a ampliacdo do
mercado de trabalho, como pos-
sibilitado pelo SUS. 2)
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