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Objetivo: apresentar uma revisão narrativa da lite-
ratura sobre a percepção do paciente infantil quanto 
ao ambiente do consultório e da sala de espera. Foi 
realizado um levantamento bibliográfico utilizan-
do os descritores “criança”, “decoração de interiores 
e mobiliário” e “consultório odontológicos” e seus 
correspondentes em inglês, “child”, “interior design 
andfurnishings” e “dental offices”. Revisão de Lite-
ratura: observou-se na literatura consultada que as 
crianças sentem-se mais confortáveis e com meno-
res níveis de ansiedade em salas de espera com ati-
vidades lúdicas, como jogos, brinquedos e músicas. 
Além disso, as crianças gostam de ouvir músicas, 
assistir animações, durante o tratamento odontoló-

gico. Quanto ao ambiente do consultório, preferem 
paredes pintadas com desenhos animados, brinque-
dos acessíveis no equipo odontológico e ambiente 
perfumado. Conclusão: a criação de ambiente amis-
toso e acolhedor direcionado ao paciente infantil 
contribui para maior satisfação com o atendimen-
to odontológico e melhora no comportamento da 
criança. Assim, a ambientação da sala de espera e 
do consultório odontológico representa importan-
te aliada para melhora na qualidade da atenção em 
saúde em Odontopediatria.
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